Prezydent Miasta
Rzeszowa

Rzeszow, dnia 14.05.2025 r.
PS-KM.1711.13.2024

Pani
Joanna Wisz

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Rzeszowie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie § 19 Regulaminu przeprowadzania kontroli, stanowiacego zalacznik do zarzadzenia
Nr 0050/565/2024 Prezydenta Miasta Rzeszowa z dnia 25 pazdziernika 2024 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu przeprowadzania kontroli informuje, ze w okresie od 30 grudnia 2024 r. do
31 stycznia 2025 r. pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej Urzgdu Miasta Rzeszowa przeprowadzili
kontrole w przedmiocie: Kontrola problemowa za okres od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r. w Placowce
Wsparcia Dziennego ,,Przystan” w Rzeszowie wchodzacej w sktad struktury organizacyjnej Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie.

Ustalenia kontroli zawarto w protokole kontroli: PS-KM.1711.13.2024 podpisanym przez Panig Joanne
Wisz Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie (data wptywu podpisanego
protokotu do Urzedu Miasta Rzeszowa Wydziat Polityki Spotecznej - 25.04.2025 r.).

Zgodnie z postanowieniami § 19 ust. 3 Regulaminu przeprowadzania kontroli niniejsze wystgpienie
pokontrolne, zawiera, opis stwierdzonych nieprawidtowosci oraz wnioski majace na celu ich
wyeliminowanie.

Kontrolg obj¢to nastgpujace zagadnienia:
1. Analiza:
1) dokumentacji dotyczqcej pracownikow,
2) dokumentacji dzieci prowadzonej w Placowce,
3) dokumentacji dotyczqcej uzytkowania lokalu,
4) Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Rzeszowie, Statutu
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Rzeszowie oraz Standardow Ochrony Maloletnich
obowiqgzujgcych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Rzeszowie,
2. Ocena warunkow lokalowych.
3. Ocena warunkow bytowych dzieci.
4. Przestrzegania standardow opieki i wychowania.
5. Wspotpracy placowki z innymi podmiotami.
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W toku kontroli stwierdzono nast¢pujace nieprawidtowosci:

1.

10.

11.

12.

W  dokumencie pod nazwa Regulamin Placoéwki Wsparcia Dziennego Przystan
w Rzeszowie przy Placu Wolnosci 4 brak jest jednoznacznej informacji potwierdzajacej,
ze dokument zostal opracowany przez Kierownika tej placowki (art. 28 ust. 4 Ustawy?),

brak decyzji Panstwowego Inspektora Sanitarnego w Rzeszowie (art.18b Ustawy?),

brak terminowo$ci przegladu technicznego sprzetu przeciwpozarowego, ktory powinien
by¢ przeprowadzony w kwietniu 2024 r., a zostat wykonany w grudniu 2024 r.,

gniazdka elektryczne stanowigce czg¢$¢ instalacji elektrycznej nie zostaty prawidtowo zabezpieczone
przed dostgpem dzieci. Ponadto kable od sprzg¢tu elektronicznego nie zostaty prawidtowo
zabezpieczone, co moze przyczynié¢ sie do spowodowania wypadow takich jak potknigcia czy
porazenia pradem. Ponadto z przedstawionych wyjasnien z Wydzialu Inwestycji z dnia
27.02.2025 r. stanowigcego zatacznik do pisma nr KW.080.1.2025 Dyrektora MOPS wynika,
ze: W dniu odbioru koncowego Ilokal speinial wszystkie warunki dopuszczenia lokalu
do uzytkowania. W przypadku braku w pomieszczeniach zabezpieczenia gniazdek i kabli od sprzetu
komputerowego oraz ilosci gasnic uzytkownik winien zgodnie z przepisami dba¢ o wlasciwe jego
posiadanie” (§ 3 pkt 4 Rozporzgdzenia?),

W trakcie czynnosci kontrolnych brak byto mozliwosci weryfikacji temperatury w pomieszczeniach
(§ 3 pkt 5 lit. a Rozporzadzenia?),

zgodnie z § 33 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia7 czerwca 2010
r. w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkdéw, innych obiektéw budowlanych i terendw,
gasnica CO2 (stojaca na parapecie) powinna by¢ umieszczonaw odpowiednim miejscu i odleglosci
w Placowce?,

brak oston zabezpieczajacych przed bezposrednim kontaktem na grzejnikach, ktoére nie posiadaja
oston bocznych oraz gérnych (zgodnie z § 302 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia
12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie),

z przenalizowanej dokumentacji pracowniczej wynika, ze w 3 przypadkach Os$wiadczenie
0 zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Rzeszowie zostato podpisane 6 dni po wejsciu w zycie Standardéw, a w 1 przypadku 2 miesigce
po wejsciu w zycie Standardow,

na przedstawionych zespotowi kontrolujgcemu O$wiadczeniach o odbiorze dziecka z Placowki?
nie figuruje data podpisania dokumentu przez rodzicow/ opiekunéw prawnych,

na przedstawionych dokumentach dotyczacych diagnozy, we wszystkich przypadkach brak dat
sporzadzenia diagnozy. W 7 przypadkach brak oznaczenia czy byla to diagnoza, czy aktualizacja
diagnozy,

brak mozliwosci zweryfikowania stanowisk pracy osob uczestniczacych w posiedzeniach Zespotu
ds. okresowej oceny sytuacji dziecka,

brak wystarczajacej dokumentacji pozwalajacej na jednoznaczne okreslenie liczby dzieci
przebywajacych w Placowce® w danym czasie oraz liczby wychowawcow sprawujacych nad nimi
opicke. Brak takich danych uniemozliwit weryfikacje przestrzegania przepisOw okreslonych
w art. 28 ust. 2 Ustawy?,

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej zwana dalej Ustaws.

2 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13 pazdziernika 2015 r. w sprawie wymagan
lokalowych i sanitarnych, jakie musi spetnia¢ lokal, w ktorym ma by¢ prowadzona placowka wsparcia
dziennego zwane dalej Rozporzadzeniem.

3 Placowka Wsparcia Dziennego ,,Przystan” w Rzeszowie zwana dalej Placowka.



13. w trakcie kontroli stwierdzono, ze kierownik Placowki® nie posiada aktualnych badan
do celow sanitarno — epidemiologicznych wymaganych przy pracy z dzieémi zgodnie
z art. 6 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chorob
zakaznych u ludzi,

14. w toku kontroli w zakresie prowadzenia dokumentacji zaje¢ w Placowce® stwierdzono dokonywanie
skreslen, nanoszenie dat bez parafowania oraz inne zmiany utrudniajgce lub uniemozliwiajace
odtworzenia rzeczywistego przebiegu zajec.

Za wymienione nieprawidlowosci odpowiadaja Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Rzeszowie oraz Zastgpca Dyrektora Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie
w Rzeszowie, Kierownik Placowki Wsparcia Dziennego ,Przystan” w Rzeszowie, zgodnie
z nadanymi upowaznieniami.

Ponizej podaj¢ wnioski i zalecenia pokontrolne, ktore odnosza si¢ do stwierdzonych w toku kontroli
nieprawidtowosci i1 wskazuja na sposob ich wyeliminowania.

Biorac pod uwage dzialania naprawcze wdrozone przez Panig Dyrektor w toku kontroli
w zakresie nieprawidtowo$ci wskazanych w punkcie 4, 5, 9, 11, 13, cze$ciowo 10 w tym zakresie
odstepuje si¢ od wydania zalecen pokontrolnych.

Niezaleznie od powyzszego w zwigzku z pozostatymi nieprawidtowo$ciami ustalonymi
w toku kontroli zobowigzuj¢e Panig Dyrektor do przestrzegania przepisow  prawa
oraz stosowania wewngtrznych uregulowan, w tym do podjecia dziatah zmierzajacych
do usunigcia wykazanych powyzej nieprawidtowosci oraz wprowadzenia skutecznych mechanizméw
kontroli, ktére wyeliminuja w przysztosci ww. nieprawidtowosci.

W szczegoblnoscei zobowigzuje Panig Dyrektor do:

1. Uzupetnienia dokumentacji tj.: Regulamin Placowki Wsparcia Dziennego ,Przystan”
w Rzeszowie przy Placu Wolnosci 4 o informacjg, ze zostal on opracowany przez kierownika
Placowkis.

2. Uzyskania wymaganej decyzji wlasciwego Panstwowego Inspektora Sanitarnego
w Rzeszowie potwierdzajacej spetnienie przez Placowke® warunkow sanitarno - lokalowych
okreslonych w przepisach prawa.

3. Wdrozenia systematycznej kontroli terminowosci przegladu technicznego sprzetu
przeciwpozarowego.

4. Prawidltowego umiejscowienia gasnicy CO2, zgodnie z przepisami
§ 33 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 7 czerwca 2010 r.
w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkéw, innych obiektow budowlanych i terenow.

5. Zabezpieczenia grzejnikdow nie posiadajacych oston bocznych oraz gornych przed
bezposrednim kontaktem z elementem grzejnym zgodnie z § 302 ust. 3 rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie.

6. Terminowego sktadania przez pracownikéw oswiadczen dotyczacych zapoznania
si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Rzeszowie.

7. Jednoznacznego oznaczania charakteru opracowywanej dokumentacji, w szczegolnosci
poprzez wskazywanie czy dokument stanowi diagnoze czy aktualizacje wczesniej sporzadzonej

diagnozy.



8. Prowadzenia dokumentacji umozliwiajacej biezacg weryfikacje liczby dzieci przebywajgcych
w Placéwce® w danym czasie oraz liczby obecnych wychowawcoéw sprawujacych nad nimi
opieke zgodnie z art. 28 ust. 2 Ustawy?.

9. Prowadzenia dokumentacji zaje¢ w Placowce® (tj. Lista obecno$ci wychowankow Placowki
Wsparcia Dziennego ,,Przystan” w Rzeszowie oraz Roczny harmonogram pracy w Placowce
Wsparcia Dziennego ,,Przystan” w Rzeszowie) w sposob trwatly, czytelny i umozliwiajacy
jednoznacznie ustalenie terminu oraz przebiegu zaj¢¢ zgodnie z zasadami systematycznosci,
spojnosci i rzetelnosci dokumentacyjnej.

O sposobie i stopniu realizacji lub odmowie wykonania wnioskéw i zalecen pokontrolnych
wraz z uzasadnieniem prosze¢ mnie poinformowaé na piSmie w terminie 21 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystgpienia pokontrolnego .

(podpis Prezydenta Miasta)

Otrzymuja:

1. adresat,

2. Krystyna Stachowska — Zastepca Prezydenta Miasta Rzeszowa,
3. ala



